	PROGRAMMA OPERATIVO SVILUPPO REGIONALE 
2007-2013 


L’obiettivo principale del Programma operativo è il miglioramento della qualità della vita e dell’ambiente di lavoro attraverso un migliore accesso ai servizi di base e la creazione di nuove possibilità per maggiore competitività regionale e sviluppo sostenibile. 

Obiettivi specifici del programma: 

- costruzione di centri urbani sostenibili e dinamici, collegati ai territori periferici connessi meno urbanizzati aumentando in tal modo le opportunità di prosperità e sviluppo 

- migliore accesso alle reti stradali, informatiche e di comunicazione e alle reti energetiche nelle aree di sviluppo arretrato 

- sviluppo del potenziale turistico regionale per l’elaborazione e la realizzazione sul mercato di prodotti turistici stabili e variati, specifici per il territorio e dal valore aggiunto più alto 

- mobilizzazione delle potenzialità e risorse regionali e locali tecniche e istituzionali per la realizzazione delle politiche di sviluppo regionale. 

Finanziamento: 
Fondo Europeo di Sviluppo Regionale: 1.361.083.544 euro con il 15% di cofinanziamento nazionale. 

Piano finanziario: 
Fondo Europeo di Sviluppo Regionale 1.361.083.544 Euro 

Finanziamento nazionale 240.191.214 Euro 

Totale 1.601.274.758 Euro 
La strategia di sviluppo del Programma operativo è di rafforzare la competitività e l’attrattività delle regioni e dei comuni e ridurre le disparità tra e all’interno delle 6 aree di pianificazione di livello NUTS II attraverso il miglioramento dell’ambiente industriale, abitativo, sociale, naturale e culturale delle aree urbane e dell’accessibilità alle reti stradali, informatiche e di comunicazione, energetiche da parte delle aree rurali. 

Tale strategia sarà realizzata tramite cinque assi prioritari: 

1. Sviluppo urbano sostenibile e integrato 

2. Accessibilità regionale e locale 

3. Sviluppo sostenibile del turismo 

4. Creazione di reti regionali e locali, cooperazione e capacità 

5. Assistenza tecnica 

La realizzazione delle priorità verrà effettuata tramite le seguenti operazioni: 
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Asse prioritario 1: Sviluppo urbano sostenibile e integrato 
Raggio geografico delle iniziative: viene determinato a livello comunale (NUTS IV) , in conformità alla lista dei comuni, all. 3. 

Criteri chiave per la selezione dei progetti: il progetto contribuisce allo sviluppo sostenibile, migliora la qualità dell’ambiente di vita, crea presupposti per insediamenti di aziende nella regione, aumenta l’attrattività della regione, stimola la cooperazione tra i comuni. 

Finanziamento 
	Ripartizione approssimativa dei mezzi (mln di euro) 
	% del PO / asse prioritario 
	Finanziamento UE 
	Finanziamento 

nazionale 
	Finanziamento -totale 

	Asse prioritario 1: 

Sviluppo urbano sostenibile e integrato 
	50%
	680.541.772
	120.095.607 
	800.637.379

	Operazione 1.1. Infrastrutture sociali 
	35%
	238.189.620
	42.033.462 
	280.223.083

	Operazione 1.2. Edilizia abitativa 
	5%
	34.027.089
	6.004.780 
	40.031.869

	Operazione 1.3: Organizzazione delle attività economiche 
	15%
	102.081.266
	18.014.341 
	120.095.607

	Operazione 1.4: Miglioramento dell’ambiente fisico e prevenzione dei rischi 
	25%
	170.135.443
	30.023.902 
	200.159.345

	Operazione 1.5: Sistemi sostenibili di trasporto urbano 
	20%
	136.108.354
	24.019.121 
	160.127.476 


• Operazione 1.1. Infrastrutture sociali 

Obiettivo specifico: assicurare le infrastrutture sociali, culturali, d’istruzione, sanitarie e i servizi informativi appropriati e economicamente efficienti, compatibili con le future esigenze della popolazione dei centri urbani e dei territori annessi. 

Attività indicative da supportare: 

- Costruzione, riabilitazione, sviluppo, ammodernamento e attrezzatura di istituzioni scolastiche locali, regionali e nazionali – asili, scuole elementari e medie (ad. esempio sale studio, biblioteche, laboratori, impianti sportivi, collegamenti internet e attrezzature ICT); 

- Attrezzature per servizi online, introduzione di metodologie moderne di insegnamento, e-inclusione e integrazione delle minoranze, delle persone disabili, degli anziani per le istituzioni del settore pubblico (istituzioni sociali, culturali, sanitarie); 

- Ammodernamento dell’infrastruttura sanitaria e dell’attrezzatura di centri di soccorso primario, emergenza, di cure mediche non stazionarie e ospedaliere come da Mappa Sanitaria Nazionale, introduzione di sistemi integrati di informazione sanitaria nel settore della sanità (attrezzature e software); 

- Costruzione, rinnovamento, ricostruzione e attrezzatura di istituzioni del settore sociale (impianti); 

- Possibilità di sistemazione di bambini senzatetto e altri gruppi svantaggiati; 

- Miglioramento dell’infrastruttura delle istituzioni del settore culturale attraverso costruzione, ricostruzione, riabilitazione e attrezzatura di centri culturali, teatri pubblici, comunità, biblioteche e altre strutture legate alle vita culturale e all’interesse turistico intraurbano; 
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- Audit dei consumi di energia e misure di efficienza energetica negli edifici delle istituzioni pubbliche sopramenzionate; 

- Miglioramento dell’accessibilità a edifici pubblici e della mobilità stradale di persone disabili e gruppi svantaggiati; 

- Elaborazione di piani e programmi comunali e di piani urbanistici al fine di assicurare la realizzazione dell’infrastruttura sociale nelle città. 

Beneficiari: Le amministrazioni di istituti scolastici pubblici in coordinamento con il Ministero dell’Istruzione e delle Scienze e l’Agenzia statale per le tecnologie informatiche e le comunicazioni; istituti sanitari pubblici in coordinamento con il Ministero della Sanità; le istituzioni statali di assistenza sociale in coordinamento con il Ministero del Lavoro e della Politica sociale e le sue strutture regionali; i comuni per i progetti legati alla proprietà comunale. 

• Operazione 1.2. Edilizia abitativa 

Obiettivo specifico: assicurare condizioni di vita migliori ai cittadini e contribuire all’inclusione sociale attraverso il miglioramento del tenore di vita e della qualità della vita delle comunità urbane vulnerabili e svantaggiate. 

Attività indicative da supportare: 

- Rinnovamento di edifici abitativi in pannelli prefabbricati in cemento nei complessi abitativi esistenti; 

- Rinnovamento degli spazi comuni dei condomini: tetto, facciata, infissi sulla facciata, scale, corridoi interni ed esterni, portoni d’ingresso e pianerottoli, ascensori, impianti tecnici; 

- Assicurare abitazioni sociali moderne per la sistemazione di gruppi vulnerabili, minoranze e gruppi socialmente deboli della popolazione, bambini senza tetto, persone anziane ed altri gruppi svantaggiati attraverso il rinnovamento e il cambiamento della destinazione di edifici esistenti, di proprietà delle autorità pubbliche e delle organizzazioni non profit; 

- Audit dei consumi di energia e misure di efficienza energetica negli edifici abitativi sopramenzionati; 

- Costruzione, miglioramento, ricostruzione, riabilitazione degli elementi della rete infrastrutturale di edifici abitativi (con la priorità dell’infrastruttura tecnica nei quartieri: rifornimento di energia elettrica, illuminazione stradale); 

- Elaborazione di piani e programmi comunali, urbanistici e catastali ai fini della fornitura di abitazioni. 

Beneficiari: Le amministrazioni pubbliche e le organizzazioni non profit, le associazioni di proprietari di abitazioni in condomini. 

• Operazione 1.3. Organizzazione delle attività economiche 

Obiettivo specifico: facilitare l’integrazione di impianti infrastrutturali e zone per lo sviluppo del business e attrazione di nuovi investimenti. 

Attività indicative da supportare: 

- Costruzione, ricostruzione, riabilitazione di elementi delle infrastrutture tecniche connesse alle zone e terreni industriali (ad es. ICT, costruzione, ricostruzione, riabilitazione di strade o piccoli tratti di strade locali che assicurano l’accesso alle zone industriali e business, rifornimento di energia elettrica, illuminazione stradale, rifornimento di gas, acqua, fognatura, segnaletica e cartellonistica vicino a o nei confini delle zone industriali; 
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- Individuazione di nuovi terreni per investimenti greenfield per l’organizzazione e l’indirizzamento delle attività e trasferimento in tali zone delle produzioni che sono concentrate nelle aree urbane e non corrispondono ai criteri di sicurezza; 

- Rinnovamento di zone industriali esistenti, costruzione di nuove zone industriali e sviluppo di terreni con potenzialità di investimenti “brownfield” che non sono colpiti da inquinamenti ambientali; 

Beneficiari: comuni, associazioni di comuni, organizzazioni non governative con la rappresentanza delle autorità comunali. 

• Operazione 1.4. Miglioramento dell’ambiente fisico e prevenzione dei rischi 

Obiettivo specifico: miglioramento della qualità della vita e delle rispettive condizioni ambientali, ivi compresa la prevenzione dei rischi e miglioramento dell’aspetto fisico dei centri urbani e degli agglomerati come parte di una strategia più ampia di rinascimento sociale e ecologico. 

Attività indicative da supportare: 

- Investimenti per il ripristino, ristrutturazione, rinnovamento, pulizia, miglioramento, sviluppo di luoghi pubblici, luoghi di ricreazione e svago, aree verdi e parchi, piazze, laghi artificiali e naturali ecc.; 

- Riabilitazione e costruzione di campi sportivi, campi da gioco e svago per bambini, 

- Coltivazione di piante e rinnovamento di giardini nei territori urbani; 

- Investimenti per il miglioramento degli elementi architettonici urbani; 

- Costruzione, ricostruzione, rinnovamento di viali pedonali e marciapiedi, miglioramento dell’accessibilità per persone disabili, costruzione di corsie e viali ciclabili, zone pedonali, viali e sottopassaggi per pedoni e ciclisti, comprese le attività accessorie (segnaletica ecc.); 

- Riabilitazione delle reti stradali urbane e miglioramento dell’illuminazione stradale; 

- Costruzione di parcheggi; 

- Impianti per il miglioramento della sicurezza e riduzione della criminalità; 

- Iniziative della popolazione locale e reti di partenariato e scambio di informazioni, legate al rinnovamento urbano, piani d’azione legati al rinnovamento urbano; 

- Creazione e rafforzamento di infrastrutture per la prevenzione di alluvioni e frane; 

- Acquisto di macchinari per la manutenzione degli impianti per la difesa contro alluvioni, macchinari per la pulizia delle dighe e dei letti fluviali; 

- Misure di piccola scala per la lotta contro l’erosione costiera; 

- Costruzione e messa in esercizio di costruzioni idrauliche per la limitazione o l’eliminazione delle alluvioni e le loro conseguenze; 

- Riabilitazione e costruzione di impianti e infrastrutture di drenaggio; 

- Sistemi di monitoraggio idrometeorologico dell’ambiente urbano, sistemi informatici di monitoraggio e segnalazione precoce di livelli alti dei fiumi; 

- Elaborazione di piani comunali e strategie di sviluppo urbano interrato, piani urbanistici. 

Beneficiari: comuni, associazioni di comuni, organizzazioni non governative in partenariato con le autorità comunali. 

• Operazione 1.5. Sistemi sostenibili di trasporto urbano 
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Obiettivo specifico: assicurare accessibilità ed avvicinamento attraverso sistemi di trasporto efficaci e sostenibili nei centri urbani. 

Attività indicative da supportare: 

- Creazione di sistemi automatizzati di gestione e controllo del traffico attraverso l’introduzione e il miglioramento dei sistemi di gestione e informazione; 

- Miglioramento dell’accessibilità dell’infrastruttura di base e delle fermate dell’autobus: piattaforme per persone disabili, eliminazione degli ostacoli all’orientamento e l’informazione, segnalazione acustica e luminosa delle fermate, cartelli con orari di servizio leggibile anche da parte di persone meno vedenti, informazioni per i non vedenti ecc.; 

- Rinnovamento accelerato dell’infrastruttura di trasporto, l’elettrificazione, le fermate, riparazione e ricostruzione di impianti e attrezzature; 

- Costruzione di infrastrutture e tragitti che arrivano a zone abitative nuove e discostate; 

- Costruzione di un sistema di protezione e riduzione del rumore; 

- Miglioramento del trasporto pubblico urbano dal punto di vista ambientale attraverso l’introduzione di nuove unità: autobus, tram, filobus che corrispondono agli standard europei per le emissioni nocive, utilizzo di fonte energetiche alternative; 

- Elaborazione di piani per l’organizzazione dei trasporti. 

Beneficiari: comuni, aziende pubbliche di trasporto. 

Asse prioritario 2: Accessibilità regionale e locale 
Raggio geografico delle iniziative: tutte le aree di pianificazione a livello NUTS II sono comprese in: 

• Operazione 2.1. Infrastruttura stradale regionale e locale (alcune strade di classe 2 e tutte le strade di classe 3); 

• Operazione 2.2. Reti e servizi ICT; 

• Operazione 2.3. Accesso a risorse energetiche sostenibili ed efficienti. 

86 comuni delle aree urbane di agglomerazione sono compresi in: 

• Operazione 2.1. Infrastruttura stradale regionale e locale (strade comunali) 

Criteri chiave per la selezione dei progetti: il progetto contribuisce all’interazione e ai collegamenti tra le aree urbane e rurali; migliora le condizioni per lo sviluppo di attività business nelle aree lontane, comprese le zone turistiche; contribuisce allo sviluppo della società informatica; migliora l’efficienza energetica e la convenienza economica. 

Finanziamento 
	Ripartizione approssimativa dei mezzi (mln di euro) 
	% del PO / asse prioritario 
	Finanziamento UE 
	Finanziamento 

nazionale 
	Finanziamento -totale 

	Asse prioritario 2: Accessibilità regionale e locale 
	25%
	340.270.886
	60.047.803 
	400.318.690

	Оperazione 2.1: Infrastruttura stradale regionale e locale 
	80%
	272.216.709
	48.038.243 
	320.254.952

	Оperazione 2.2: Reti e servizi ICT 
	5%
	17.013.544
	3.002.390 
	20.015.934 
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	Оperazione 2.3: Accesso a risorse energetiche sostenibili ed efficienti 
	15%
	51.040.633
	9.007.171 
	60.047.803 


• Operazione 2.1. Infrastruttura stradale regionale e locale 

Obiettivo specifico: promuovere l’accessibilità, l’interconnettività e la coesione all’interno delle regioni attraverso il miglioramento e la riparazione di strade regionali e locali. 

Attività indicative da supportare: 

- Costruzione, riparazione, ricostruzione e ripristino di strade di classe 2 all’infuori della rete transeuropea (TEN) e strade di classe 3; 

- Miglioramento dei collegamenti di trasporto fino a determinate destinazioni e infrastrutture all’infuori dei centri abitati – accesso a porti, aeroporti, discariche ecc.; 

- Schemi grant per strade comunali che collegano le aree di agglomerazione dei comuni, elencati in All. 3; 

Beneficiari: Fondo “Infrastruttura stradale nazionale”, comuni. 

• Operazione 2.2. Reti e servizi ICT 

Obiettivo specifico: assicurare l’accesso broadband a servizi internet nel contesto del passaggio verso la società informatica. 

Attività indicative da supportare: 

- Costruzione di connessioni broadband verso le periferie urbane e le aree meno urbanizzate (ad es. ADSL, cavo, satellite, reti di comunicazione wireless); 

- Creazione di collegamenti digitali e capacità; 

- Sviluppo di sistemi informativi pubblici – server pubblici (che assicurano collegamento gratuito); 

- Costruzione e successivo sviluppo di una rete di telecentri pubblici (punti di accesso pubblico a servizi elettronici per bisogni sociali e economici), accesso a servizi per le comunità locali, ivi comprese le persone disabili, persone anziane e minoranze etniche. 

Beneficiari: Agenzia statale per le tecnologie informatiche e le comunicazioni, i comuni (elencati nell’Allegato 3), centri sanitari, istituzioni sociali e scolastiche, altre istituzioni pubbliche in partenariato con i comuni, i telecentri di accesso pubblico in coordinamento con l’Agenzia statale per le tecnologie informatiche e le comunicazioni. 

• Operazione 2.3. Accesso a risorse energetiche sostenibili e efficienti 

Obiettivo specifico: assicurare a determinate aree l’accesso a risorse energetiche sostenibili e efficienti, aumentando l’efficienza energetica al fine di migliorare l’attrattività per gli investimenti, la competitività e la qualità della vita. 

Attività indicative da supportare: 

- Costruzione di gasdotti di distribuzione nelle aree stabilite come parte della rete nazionale di trasporto di gas; 

- Studi tecnici e studi di fattibilità, progetti, assistenza tecnica. 

Beneficiari: comuni senza licenza di distribuzione di gas sulla base di criteri precisi di eleggibilità (non sono inclusi in una regione di distribuzione di gas e non possiedono licenza di distribuzione; non hanno accesso alla rete nazionale di trasporto gas; hanno significativo potenziale provato in riferimento al mercato del 
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gas: industria, settore pubblico e privato; moltiplicazione dell’effetto della metanizzazione: risparmio di energia elettrica, combustibili liquidi e solidi, carbone e legna, emissioni ridotte di gas serra, SO2 e polvere). 

Asse prioritario 3: Sviluppo sostenibile del turismo 
Raggio geografico delle iniziative: il raggio geografico dell’operazione 3.1. è stabilito a livello di comuni (NUTS IV), secondo il criterio popolazione. In questo modo l’operazione non coprirà comuni con un numero di abitanti inferiore ai 10.000 (all. 5). Il PO supporterà anche progetti legati a monumenti culturali di rilevanza nazionale collocati sul territorio di tutto il paese secondo la classificazione dell’Istituto Nazionale per i monumenti culturali. L’operazione non supporterà interventi nelle zone sovrasviluppate di turismo di massa che esercitano un impatto serio sull’ambiente fisico e sociale (All. 6). L’intero territorio del Paese è eleggibile per interventi sotto l’operazione 3.2. 

Criteri chiave per la selezione dei progetti: il progetto presenta un potenziale turistico ben motivato e necessità di sviluppo del turismo, della competitività delle attrazioni e dei prodotti turistici creati; partenariato e approccio regionale – saranno prioritari i progetti di portata regionale che creano prodotti regionali comprendenti più comuni e che promuovono il partenariato, in casi specifici e motivati saranno supportati non soltanto progetti regionali, ma anche progetti di rete che comprendono siti turistici e organizzazioni di diverse parti del Paese; i progetti devono contribuire alla diversificazione del prodotto e al rafforzamento dei tipi specializzati di turismo, specialmente quello culturale, ecologico, rurale ecc.; contribuiscono alla diversificazione economica della zona o regione concreta e alla riduzione della concentrazione territoriale del turismo; promozione delle possibilità di turismo fuori stagione, riducendo la stagionalità e aumentando l’occupazione dei posti letto nella regione, specialmente nelle zone già sviluppate; sostenibilità dello sviluppo; sostenibilità dei risultati; integrità, approccio strategico verso lo sviluppo e il raggruppamento logico delle attività eleggibili; complementarietà e sinergia tra le attività nell’ambito delle tre operazioni. 

Finanziamento 
	Ripartizione approssimativa dei mezzi (mln di euro) 
	% del PO / asse priorità- 

rio 
	Finanziamento UE 
	Finanziamento 

nazionale 
	Finanziamento -totale 

	Asse prioritario 3: Sviluppo sostenibile del turismo (FESR) 
	13%
	176.940.861
	31.224.858 
	208.165.719

	Operazione 3.1. Miglioramento delle attrazioni turistiche e delle infrastrutture connesse 
	70%
	123.858.603
	21.857.400 
	145.716.003

	Operazione 3.2. Sviluppo del prodotto turistico regionale e marketing delle destinazioni 
	15%
	26.541.129
	4.683.729 
	31.224.858

	Оperazione 3.3. Marketing turistico nazionale 
	15%
	26.541.129
	4.683.729 
	31.224.858 


• Operazione 3.1. Miglioramento delle attrazioni turistiche e delle infrastrutture connesse 
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Obiettivo specifico: sviluppo di prodotti integrati e caratteristici sulla base di attrazioni competitive e richieste che contribuiranno alla diversificazione e alla diffusione territoriale del turismo. 

Attività indicative da supportare: 

- Sviluppo di attrazioni naturali, culturali e storiche – ripristino, conservazione, esposizione, attrezzatura, introduzione di tecniche e programmi di interpretazione e animazione ecc.; 

- Organizzazione di eventi (sotto la forma di attrazioni turistiche), come ad esempio festival, eventi all’aperto, gare sportive, eventi folcloristici, presentazione di tradizioni locali/regionali, cucina, artigianato ecc.; 

- Sviluppo dell’infrastruttura turistica legata alle attrazioni turistiche e strutture e servizi per persone disabili e anziane; 

- Ripristino e ricostruzione/ammodernamento di rifugi di proprietà pubblica supportando lo sviluppo del prodotto turistico in aree allontanate, impianti di sicurezza; 

- Costruzione di infrastrutture tecniche complementari di piccola portata nella zona delle attrazioni, come ad es. strade dirette, servizi comunali ecc., che assicuri lo sviluppo integrato dei prodotti turistici; 

- Formazione complementare del personale, occupato nelle attrazioni e gli impianti che hanno ottenuto sostegno. 

Le attività indicate saranno finanziate come parte di operazioni integrate, basate su logiche ragionevoli di sviluppo, cioè non verranno sostenute operazioni singole o gruppi di azioni eterogenee e sconnesse. 

Beneficiari: Comuni, associazioni di comuni, associazioni turistiche di settore, di prodotto, locali e regionali, registrate nel Registro nazionale turistico, istituzioni culturali statali in coordinamento con il Ministero della Cultura. 

• Operazione 3.2. Sviluppo del prodotto turistico regionale e marketing delle destinazioni 

Obiettivo specifico: promuovere l’incremento del numero di visitatori, la durata del loro soggiorno, la migliore distribuzione stagionale e territoriale dello sviluppo turistico nelle diverse zone sulla base di un approccio integrato nella gestione e nel marketing delle destinazioni e nell’utilizzo di tecniche, mezzi e sistemi che assicurano servizi informativi e marketing turistico efficienti. 

Attività indicative da supportare: 

- Attività che supportano lo sviluppo del prodotto turistico regionale e l’informazione di mercato, come ad es. esame e valutazione delle risorse, attrezzature e servizi turistici, marketing regionale e studio dell’impatto, studi regionali dei visitatori, elaborazione di strategie regionali di sviluppo del turismo, strategie e programmi di marketing e pubblicitari, sviluppo di pacchetti turistici; 

- Attività pubblicitarie come preparazione e diffusione di materiali informativi e pubblicitari sulla regione ed i prodotti turistici, partecipazione a fiere turistiche regionali, nazionali e internazionali, organizzazione di fiere turistiche regionali, viaggi-test, visite di agenti turistici, tour operatori, giornalisti; 

- Utilizzo di tecnologie moderne e sistemi informativi al fine di migliorare i servizi informativi forniti ai visitatori, marketing e pianificazione di destinazioni turistiche come ad es. creazione, ripristino/rinnovamento e/o attrezzatura di centri di informazione turistica ed il loro inserimento in sistemi 
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o reti regionali o più grandi, sistemi regionali web based di informazione e distribuzione (e-marketing), banche dati IT basate ecc.; 

- Attività di sviluppo dell’ identità e del marchio regionali, come ad es. certificazione volontaria dei luoghi di riposo, delle attrazioni e dei servizi nella regione, introduzione di sistemi unificati regionali di marcatura e norme di comportamento e standard caratteristici della regione ecc; 

- Attività di informazione pubblica e servizi informativi a favore delle attività d’affari e alle associazioni locali, come ad es. campagne di comunicazione per un migliore riconoscimento del contributo allo sviluppo del patrimonio naturale e culturale e del turismo, diffusione di informazioni appropriate negli ambienti del business turistico, organizzazione di forum turistici per la promozione della comunicazione bilaterale efficace, partecipazione e coinvolgimento del business locale nell’individuazione e nella soluzione di problemi comuni ecc; 

- Sostegno alle organizzazioni e alle reti, basate sul partenariato che comprende attività di rafforzamento della capacità delle associazioni turistiche e dei comuni che integrano e/o sono necessari alle attività suesposte, promozione della creazione di reti a livello regionale e nazionale ecc. 

Beneficiari: comuni, associazioni di comuni, associazioni di settore, di prodotto locali e regionali, registrati nel Registro turistico nazionale. 

• Operazione 3.3. Marketing turistico nazionale 

Obiettivo specifico: Aumentare l’efficienza e l’impatto delle attività nazionali di marketing e quelle connesse, dell’informazione di mercato e della trasparenza, aiutare la diversificazione dei prodotti turistici e mercati e dello sviluppo sostenibile del turismo. 

Attività indicative da supportare: 

- elaborazione di strategie nazionali a medio/lungo termine e programmi di sviluppo e marketing del turismo e di prodotti turistici concreti; 

- attività pubblicitarie come elaborazione e diffusione di materiali informativi e pubblicitari a livello nazionale, partecipazione a fiere turistiche internazionali, organizzazione di fiere turistiche nazionali, visite di agenti turistici, giornalisti, operatori turistici ecc.; 

- studi di mercato e simili a livello nazionale e internazionale, miglioramento della statistica turistica e diffusione dei dati verso un pubblico più ampio; 

- monitoraggio dell’efficienza delle attività di marketing; 

- introduzione di tecnologie informatiche moderne per la creazione e l’ammodernamento dei sistemi e reti nazionali di informazione e distribuzione (come ad es. rete nazionale di centri informativi; sistema nazionale per informazioni turistiche basata su internet; miglioramento del sistema informativo dell’Agenzia statale del turismo), forniture di attrezzature; 

- attività mirate ad informare il pubblico, come campagne per il migliore riconoscimento del patrimonio naturale e culturale e dell’importanza del turismo a livello nazionale e internazionale; 

- elaborazione e introduzione di sistemi nazionali di certificazione della qualità dei servizi turistici, delle strutture turistiche e delle attrazioni, etichetti di qualità, norme di comportamento, standard, sistemi di gestione della qualità, premiazioni annuali ecc.; 
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- sostegno e assistenza alle associazioni turistiche, comuni e industrie (ad es. manuali, bollettini elettronici, comunicazioni) 

- attività di creazione di capacità che sono integrative e/o necessarie alle attività suesposte e/o necessarie al rafforzamento delle capacità dell’Agenzia statale del turismo al fine di poter svolgere la funzione di beneficiario effettivo dei Fondi strutturali. 

Beneficiari: Agenzia statale del turismo. 

Asse prioritario 4: Creazione di reti nazionali e regionali; cooperazione e capacity building 
Raggio geografico delle iniziative: Il raggio dell’operazione 4.3. viene definito a livello comunale (NUTS IV) in conformità all’elenco dei comuni (all. 5). Il raggio geografico delle operazioni 4.1., 4.2. e 4.4. non è limitato. 

Criteri chiave per la selezione dei progetti: il progetto contribuisce alla cooperazione tra le parti interessate a livello locale e regionale; crea nuove prassi o porta al loro adattamento e applicazione; contribuisce all’applicazione dell’approccio “dal basso in alto” in riferimento allo sviluppo locale e regionale; contribuisce al miglioramento delle capacità del territorio; contribuisce alla stabilità ambientale, sociale e culturale e alla coesione territoriale; offre soluzioni integrate e agisce sul territorio di due o più comuni; supporta l’elaborazione di piani d’azione integrati che prevedono investimenti basati su piani di sviluppo integrati che eserciteranno un influsso su più comuni; è stato elaborato tramite un processo di attrazione di una vasta rappresentanza che comprende tutte le parti interessate dei comuni partner; prevede una distribuzione degli obblighi per assicurare la stabilità d’investimento. 

Finanziamento 
	Ripartizione approssimativa dei mezzi (mln di euro) 
	% del PO / asse priorità- 

rio 
	Finanziamento UE 
	Finanziamento 

nazionale 
	Finanziamento -totale 

	Asse prioritario 4: Creazione di reti nazionali e regionali; cooperazione e capacity building (FESR) 
	8% 
	108.886.684 
	19.215.297 
	128.101.981 

	Оperazione 4.1: Partenariati per sviluppo integrato 
	10% 
	10.888.668 
	1.921.530 
	12.810.198 

	Оperazione 4.2: Pianificazione territoriale e elaborazione di progetti 
	20% 
	21.777.337 
	3.843.059 
	25.620.396 

	Оperazione 4.3: Investimenti locali di piccola scala 
	65% 
	70.776.344 
	12.489.943 
	83.266.287 

	Оperazione 4.4: Cooperazione interregionale 
	5% 
	5.444.334 
	960.765 
	6.405.099 


• Operazione 4.1. Partenariati per sviluppo integrato 

Obiettivo specifico: incoraggiamento e miglioramento della capacità istituzionale e operativa per lo sviluppo integrato regionale e locale, basato sul partenariato. 

Sotto questa operazione sarà supportata la creazione di meccanismi di sostegno in ciascuna delle 28 regioni bulgare tramite un appalto aperto. 

Attività indicative da supportare: 
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